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il fungerande vatten- och avloppsférsorjning dr en
s ; av de viktigaste forutsittningarna for ett fungerande

samhille. Vatten- och avfallsverksamheten ansvarar
for att producera och distribuera dricksvatten med mycket
god kvalitet samt att omhinderta spillvatten och dagvatten.
I kommunen finns cirka 50 mil VA-ledningar, tre vatten-
verk, tva reningsverk och ett stort antal tryckstegrings- och
avloppspumpstationer. For att bibehélla hog driftsikerhet
underhills och forbittras anliggningarna kontinuerligt.
Anlidggningarna forser 6 200 abonnenter eller 24 200 perso-
ner med dricksvatten.

Ett vil fungerande VA-system ir starkt beroende av hur
fastighetsigarna utfor sina delar av systemet och hur systemet
anvinds. Det dr dirfor mycket viktigt att f6lja de bestimmel-
ser och regler som finns. Den hir broschyren har tagits fram
for att klargora vad som krivs av dig som anvinder de kom-
munala VA-anliggningarna.

Rid & Anvisningar ger praktiska rad och upplysningar
om vanligt férekommande frigor om dricksvatten, spillvat-
ten och dagvatten. Broschyren ir ett komplement till ABVA,
Allminna bestimmelser for vattentjinster i Hirryda kom-
mun.

ABVA ir antagen av kommunfullmiktige och giller frin
och med 1 januari 2009. Jimfort med tidigare ABVA frin
2005 dr ABVA 2009 omarbetad efter Vattentjianstlagen som
giller frin 1 januari 2007. Den nya lagen tar bland annat upp
begreppet miljo, tre nyttigheter: dricksvatten, spillvatten och
dagvatten; samt krav pa sirskild balansrikningsenhet.

Behover du ytterligare rid eller fler exemplar av broschy-
ren ir du vilkommen att kontakta oss.

Hiirryda kommun
Vatten- och avfallsverksambeten
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| KOMMUNEN FINNS:

* Cirka 15 mil dricksvattenledningar

* Cirka 25 mil spillvattenledningar

* Cirka 1o mil dagvattenledningar

* 3 vattenverk: Finnsjon i Molnlycke,
Rivlanda och Hillingsjo

* 2 reningsverk: Rivlanda och Hillingsjo

* ~o-tal tryckstegringsstationer och
avloppspumpstationer

* j5reservoarer d v s vattentorn

Vi producerar 1,8 miljoner kubikmeter
dricksvatten och siljer 1,5 miljoner.
Mellanskillnaden dr mestadels lickage och
byggvatten men dven vatten for slickning av
brinder. Vi har rivatten av bra kvalitet.

4 miljoner kubikmeter avloppsvatten fran
Mélnlycke, Landvetter och Hirryda leds via
bergtunnlar till Gryaabs avloppsreningsverk,
Ryaverket, pad Hisingen. Gryaab svarar for
reningen av spillvatten i Géteborgsregionen
med cirka 820 0oo anslutna personer, med
industrin inrdknat. Det totala tunnelsystemet
ar 13 mil. Kommunerna som tillsammans
dger bolaget idr: Ale, Goteborg, Hirryda,
Kungilv, Lerum, Mélndal och Partille.

Avloppsreningsverken i Rivlanda och
Hillingsjo renar 460 ooo respektive 35 ooo
kubikmeter spillvatten.

6 200 Hirrydaabonnenter har kommunalt
dricksvatten, spillvatten och dagvatten. Det
motsvarar 24 200 personer eller 75 procent
av kommunens befolkning. Majoriteten pé
cirka 21 0ooo personer ir anslutna till
Ryaverket. Goteborg-Landvetter Flygplats
ar den storsta abonnenten.

Vanliga material i det allmidnna lednings-
nitet 4r jarn, stdl, betong och plast. I vatten-
ledningar i fastigheter forekommer koppar,
plast och stil. Hilften av kommunens VA-
ledningar ir lagda mellan 1950 och 1980, 5
procent fore och resten efter 198o.

VATTENFORBRUKNING

En person forbrukar i genomsnitt cirka 150
liter per dygn eller 55 m3 per dr. Ett normal-
hushéll férbrukar 150 m3 per ar. Men f6r-
brukningen varierar stort, mellan 70 och 250
m3 beroende pd antal personer och vanor.

Forbrukningens fordelning i normalfall:

1o liter mat och dryck

25 liter toalettspolning

30 liter disk

25 liter tvitt

50 liter personlig hygien

10 liter per person for 6vrig anvindning

150 liter per person och dygn

Varje ar lagar kommunen ett antal vatten-
lickor och dtgirdar stopp 1 spillvattenled-
ningar. De senaste dren har vi haft 32 lickor
respektive 25 stopp 1 snitt per dr. Vi informe-
rar om stora vattenlickor och underhillsét-
girder pé harryda.se. Vid mindre atgirder
fir de berorda brev i brevladan.

AVLOPPSVATTEN

Avloppsvatten ir en samlad bendmning pa
spillvatten, kylvatten, dagvatten och drine-
ringsvatten.

Spillvatten

Spillvatten dr férorenat vatten fran bad, disk,
tvitt, toalett och matlagning, sa kallat hus-
hallsspillvatten. Ditt spillvatten gar till
reningsverk dir spillvattnet forst grovrensas
frin fasta partiklar. Direfter renas vattnet
fran niringsimnen som fosfor, kvive och
syreférbrukande dmnen innan vattnet slipps
ut i naturen till sjoar, dlvar eller havet. I
Sverige pagar forsok att dterfora allt slam till
dkermark.

Dag- och drineringsvatten

Dagvatten dr ytligt avrinnande regn- och
smiltvatten. Drineringsvatten dr vatten som
avleds genom drinering. Dag- och drine-
ringsvatten tas omhand enligt LOD, lokalt
omhindertagande av dagvatten. Eller fors 1
ledningar till vattendrag, utan rening.




Ansvarsfordelning

VA-VERKSAMHETENS ANSVAR

VA verksamheten ansvarar for produktion
och distribution av dricksvatten samt bort-
ledning och rening av avloppsvatten inom
verksamhetsomridena for dricksvatten, spill-
vatten och dagvatten. Alla ledningar, vatten-
verk, reningsverk och stationer som VA-
verksamheten dger, kallas for den allménna
VA-anliggningen. I den allménna VA-
anliggningen ingir ocksé servisledningar
fram till férbindelsepunkter som VA-verk-
samheten har bestimt for varje fastighet.
Kommunen dr huvadman f6r verksamheten.
Driften skots av VA-verksamheten.
VA-verksamheten finansierar sina tjinster
genom att ta ut avgifter frin dig som abon-
nent, alltsd inga skattemedel. Innan en fast-
ighet ansluts till den allmdnna VA-anligg-
ningen tas en anldggningsavgift ut (engangs-
avgift). Sedan debiteras en arlig bruknings-
avgift uppdelad pa fast och rorlig avgift. Fast
avgift baseras pé vattenmitarens storlek, hur
manga bostider som f6rsorjs och vilka kom-
munala nyttigheter som nyttjas: dricksvatten,

Ett glas dricks-
vattew kostar enodast
clrka o0, 2= bre.
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spillvatten och/eller dagvatten. Det motsva-
rar servicen att ha tillgang till vattentjinster
24 timmar om dygnet, alla dagar, hela dret
runt. Hog tillginglighet men storningar kan
forekomma. Rorlig avgift baseras pd den
mingd vatten som forbrukas.
VA-verksamheten har ritt att efterdebite-
ra privatpersoner tre ar tillbaka, i de fall av-
giften har blivit felaktig. For juridiska perso-
ner som kommuner och foretag giller tio dr.

Fordelning av ansvar mellan fastighetsigaren och VA-verRsamheten. (huvudmannen).




Oversikt bver dricksvattenledningar och
VA-installationer.
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FASTIGHETSAGARENS ANSVAR eventuella hyresgister och verksamheter om

Fastighetsigaren ansvarar for ledningar och
andra VA-installationer innanfor férbindelse-

punkten. Agaren ansvarar for allt installations-

arbete, 4ven sidant som inte kriver bygglov

gillande regler i ABVA. Exempelvis vad man
far slippa ut i spillvattnet och dagvattnet, att
dgarbyte ska meddelas och att vattenférbruk-
ningen rapporteras arligen, till VA-verksam-

eller bygganmilan. Alla arbeten ska utféras si  heten.
att det uppfyller kraven enligt Boverkets regler
samt foljer hinsynsregler i Miljobalken. Alla
installationer ska ses 6ver och skotas regelbun-
det. Fastighetsigaren ska se till att ledningar-
nas lige inom fastigheten dokumenteras.

Vattenmitaren ir den enda del av VA-
installationen som tillhér VA-verksamheten,
se sidan 11.

Forbindelsepunkten utgor grinsen mellan
fastighetsigarens ansvarsomride och VA-
verksamhetens. Forbindelsepunkten ir den
punkt dir fastighetens servisledningar ansluts
till VA-verksamhetens ledningsnit.

Fastighetsigaren ir ansvarig for att alla
avgifter betalas.

Fastighetsigaren ansvarar for att informera  \_ V.

( )
Forbindelsepunkt: Forbindelsepunkten utgor
gransen mellan fastighetsdgarens ansvarsomrade
och VA-verksamhetens. Férbindelsepunkten
ar den punkt dar fastighetens servisledningar
ansluts till VA-verksamhetens ledningsniit.
Servisledning: De ledningar som forbinder
huset med kommunens huvudledningar.
VA-installation: Ledningar och VA-anordning-
ar pa fastighetens sida om forbindelsepunkten.
VA-anordning: Till exempel ventiler runt vat-
tenmdtare, backventil, drianeringsvattenpump,
anordning for lokalt omhandertagande av dag-
vatten (LOD) och samlingsbrunnar.




FORBINDELSEPUNKTENS LAGE

Normalt ligger férbindelsepunkten cirka o, 5
meter utanfor fastighetsgrinsen (tomtgrin-
sen) nir fastigheten ligger vid en gata dir det
finns allméinna ledningar. Se bild till hoger.

Om fastighetsigaren begir annat lige av
forbindelsepunkt an det VA-verksamheten
beslutat om och VA-verksamheten kan till-
godose detta, fir fastighetsigaren betala
eventuella merkostnader. Fastighetsigaren
betalar dven kostnaden for dndring eller
borttagning av servisledning.

LEDNINGSRATT

Nir de allminna ledningarna ligger i natur-
mark, ledningsrittsomride eller i u-omrade
tillimpas andra regler f6r férbindelsepunk-
tens lige. Ledningsritt ir en avtalad rittig-
het att ligga ner och underhalla ledningar pai
annans mark. Den tecknas oftast mellan
kommun och privatperson. U-omride ir
mark med allménna underjordiska ledningar.
Det framgar av detaljplan eller omradesbe-
stimmelser pa vilken mark eller i vilket
omrdde ledningarna ligger i. Se bild nedan.

Fastighet som dr ansluten till
kommeunalt dricksvatten,
spillvatten och dagvatten.
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Foérbindelsepunkt— F

Vattenledning
Dagvattenledning
Spillvattenledning

GEMENSAMMA FORBINDELSEPUNKTER

VA-verksamheten kan godkinna att flera
fastigheter kopplas ihop och ansluter till det
allminna ledningsnitet via en forbindelse-
punkt som dr gemensam for fastigheterna.
Berorda fastigheter méste forst uppfylla juri-
diska villkor, exempelvis inga i en samfillig-
hetsférening.

( ] )
Ledningsriittsomriolet har

restriktioner. Du fir till exempel

‘. |
| @ |
Lednmgsratt{-‘r
omrade

Allman ledning
genom tomt

Forbindelse-
punkter

!0.

——Fastighetsgrdins —— ——

\_

inte plantera triid, anligga a
murar och forindra marknivier.
Kontakta vA-verksamheten om
du planerar att gora dndringar i
omréidet.
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Dricksvatten

VATTENKVALITETEN AR HOG
OCH JAMN

Dricksvattnet frin kommunens vattenverk
haller mycket hég och jimn kvalitet. Vattnet
uppfyller med bred marginal de kvalitetskrav
som Livsmedelsverket stiller pd dricksvatten
for hushallsindamail. Vattenkvaliteten kon-
trolleras dagligen vid vattenverken.
Dessutom sinds flera vattenprov per minad,
bade fran vattenverk, ledningsnit och
hemma hos abonnenter, in for analys vid
ackrediterat laboratorium. Proverna tas
enligt ett kontrollprogram godkint av till-
synsmyndigheten.

Observera att det dr endast kallvatten som
riknas som livsmedel, inte varmvatten.
Anvind inte varmvatten till matlagning pa
grund av 6kad risk for bakterier och koppar-
halt om du har kopparror. Ta f6r vana att
alltid spola ur vattnet som stitt i ledningen
over natten eller nér du varit bortrest.
VA-verksamheten garanterar inte ett visst
tryck men i praktiken ir trycket pa 2 — 7 kg/
cm’. Lids mer om vattenkvalitet pd harryda.se
under bygga och bo.

DOSERING AV TVATT- OCH DISKMEDEL

Doseringsmingden av tvitt- och diskmedel
ar beroende av vattnets

hérdhet och pH.
Vi har mjukt vatten i var Mycket hirt vatten
kommun —Anvind lag dos kriver hog dosering,

av tvitt- och diskmedel! men for ett mjukt vat-

ten ricker det med lag

dosering. Vattnet som
levereras frin kommunens vattenverk ér
mjukt dirfor ricker det med lag dosering av
tvitt- och diskmedel. Vattnets hirdhet anges
i tyska hardhetsgrader och ir cirka 3 — 4 "dH.
Det mjuka vattnet medfor ocksa att salt for
avhirdning inte behovs till diskmaskin eller
kaffebryggare. Information om doserings-
mingder finns pa tvitt- och diskmedelsfor-
packningar. Vattnets pH ir cirka 8.

PROBLEM MED DRICKSVATTEN

Nigon enstaka gang kan problem med miss-
firgat vatten férekomma pa ledningsnitet.
Det dr mycket sillan hilsofarligt och oftast
lokalt. Kontakta VA-verksamheten om du
har problem med vattnet, vi kan behova
dtgirda nagot.

Gravitt vatten

Vid vissa tillfillen kan vattnet innehélla sma
luftbubblor som gor att vattnet ser grévitt ut.
Spola vattnet sd forsvinner luftbubblorna
snabbt och vattnet blir klart.

Ta for vana att alltid spola ur
vattnet som stitt L ledningen
pver nattew eller nir du varit
bortrest.

Brunt vatten

Eftersom en del vattenledningar ir av jirn
bildas med tiden rost i ledningarna. I sam-
band med driftstérningar pé ledningsnitet
eller i fastigheter, exempelvis vattenlickor
och uttag av vatten vid slickning av brand,
okar vattenhastigheten i ledningarna och
rost kan lossna och missfirga vattnet. Spola
vattnet tills det ér klart, spola linge.
Jarnhaltigt vatten ir inte skadligt for hilsan
men kan ge smébarn och kinsliga personer
diarré. Jarnhaltigt vatten kan missfirga pors-
lin och ljus tvitt.



Dalig lukt eller smak trumhjulet i vattenmitaren. Ar alla kranar
Vid problem med délig lukt eller smak ska stingda ska hjulet std still. Eller lds av nir
vattnet spolas tills det kidnns kallt eller tills inget forbrukat vatten pé flera timmar,
lukten och/eller smaken forsvinner. exempelvis pa kvillen och morgonen, skill-
Dricksvatten ska inte smaka eller lukta nad kan innebira en licka. Det som bara ir
ndgonting! ndgra droppar da och dé blir med tiden stora
. ) och dyra vattenmingder.

MANGA DROPPAR SMA ... For att illustrera vilka mingder en liten
Tycker du att vattenrikningen ir ovanligt oansenlig licka kan fororsaka, har vi gjort
hog? Det kan bero pa lickande kranar eller denna utrikning. Ett hushall férbrukar i snitt
rinnande toaletter. Titta pa det lilla cen- 150 kubikmeter per ar.

é )

Liackans storlek om halets storlek motsvarar diametern pa en:

Liter/min  m3/tim m3/dygn m3/ar ;
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Sytrad 0,08 31 Tatdroppning




AVLASNING AV VATTENMATAREN

For att fakturera kunderna efter s korrekt
forbrukning som mojligt behovs en avlisning
av vattenmaitaren. Avlisning ska ske minst en
ging per dr. Sjilvavlidsningskort skickas ut
under hosten till de cirka 6 200 abonnenter
som har kommunalt dricksvatten. Korten
skickas till fastighetsiigaren eftersom det ar
dgarens ansvar att matarstillningen limnas.
Mitarstillningen gar att meddela via svarsavi
eller internet. Nya mitare har tre réda deci-
maler, lis inte av dessa. Gamla mitare visar

é N
qodkinad vat-
VATTENMATNING tenmitarplats: ~
Eftersom VA-verksamhetens kostnader ska utrymme kring I
tickas av avgifter finns vattenmitare monte- | Vvattenwmataren,
rade pa fastighetens inkommande ledning. QDL\/b""}V"V"f
Vattenmiitaren igs av VA-verksamheten belysning och
som skoter service av vattenmitarna och V“ttﬁl"/ma”ca re 8
byter ut dom regelbundet. For en villa byts wed ventiler ooh .
N . . . . | Rownsol.
vattenmaitaren enligt Swedacs foreskrifter, i \_
praktiken blir det cirka vart tionde ar. Du fir
besked per brev nir det dr dags for byte. 7
For att VA-verksamhetens personal ska §_
komma 4t vattenmitaren maste fastighetsi- g -
garen limna fritt tilltride till mitarplatsen. X S
Mitarplatsen och dess armatur, till exempel \*"' 60D o y
ventiler, ska skotas och underhéllas av fastig-
hetsiigaren. Det innebir exempelvis att skyd- hela m3. Limnas inte avldsning uppskattas
da mitaren mot frost. Ibland beh6ver venti- forbrukningen av VA-verksamheten.
lerna fore och efter vattenmitaren bytas. Ha som vana att stimma av vattenmita-
Fastighetsiigaren ska di anlita och bekosta en rens stillning med uppskattad férbrukning,
VVS-montor. nir du fir din rikning, fyra gnger per ar.
Andras forbrukningen t ex pa grund av ind-
Det ar endast VA-verksamhetens personal som rat antal personer i hushallet, gar det bra att
far byta eller demontera vattenmataren och nir som helst meddela VA-verksamheten for
mand&vrera servisventilen i gatan. justering av drsférbrukningen. Stor férbruk-
\ ning kan tyda pa vattenlickage, exempelvis
en rinnande toalett.
é )
o PLACERING OCH INSTALLATION AV
g VATTENMATARE
iy ki _ Vattenforbrukningen faststills genom mit-
eI ning om inte VA-verksamheten bestimmer
annat. Innan du tappar vatten frin nitet,
maste du ha en mitare inkopplad permanent.
Mitarens plats ska godkinnas av VA-verk-
\ ) sambheten. Vattenmitaren ska placeras sa att

den ir lite atkomlig for avldsning, byte och

r
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reparation. Det ska finnas belysning, golv-
brunn och mitarkonsoler. Mitaren ska vara
skyddad mot frost och olimplig uppvirm-
ning. Den fir heller inte placeras si att den
tynger och dirigenom skadar ledningen. Se
punkt 18 ABVA. Vattenmitaren ska helst
sdttas upp 1 uppvarmt utrymime.

ATERSTROMNINGSSKYDD

Alla fastighetsigare ir skyldiga att ha ater-
stromningsskydd pa inkommande vattenled-
ning, se bild pé sidan nedan. Syftet med dter-
stromningsskydd ér att férhindra att dricks-
vattnet kan fororenas genom aterstromning.
Har du swimmingpool eller en verksamhet

(Drichivaﬂ.an fran
kommunens
vattenledning

Drickswvatten \
till huset

\_ J

krivs annan klass pa dterstromningsskyddet,
se standarden SS-EN 1717. Ar du osiker om
dterstromningsskydd dr installerat kontakta
en VVS-montér. Aterstromningsskydd ska
vara monterade i alla hus. Vid byten av vat-
tenmitare i dldre smédhus sitter kommunen
in en enkel backventil om sidan saknas och
om det finns mojlighet.

VATTENLACKOR | FASTIGHETEN

En licka kan uppsta pé servisledningen for
vatten utan forvarning. Om vattnet rinner ut
i marken, #r lickan ofta svar att uppticka och
om lickan ir beldgen fore vattenmaitaren,
registreras heller inte ndgon 6kning i for-
brukningen. Gor det dirfor till en vana att

[

~

inte bara titta pd mitaren utan ocksa lyssna
pé den! Susar det vid mitaren, trots att kra-
nar i huset ir stingda, sé licker ledningen.
Alla lickor ska repareras snarast. Annars ris-
kerar du att drabbas av en vattenskada samt
att VA-verksamheten stinger av vattnet och
debiterar en extra avgift.

Fel pa VA-installationer

Fastighetsiigaren har ansvaret att atgirda fel
pa fastighetens VA-installation. Ar det oklart
om felet pd servisledningen finns pa fastighe-
tens del eller pd den allminna delen av ser-
visledningen, undersoker VA-verksamheten
pa vilken del av servisledningen felet finns.
Visar det sig att felet finns pa den allméinna
delen, stir VA-verksamheten for skilig del
av undersokningskostnaderna. A andra sidan
ska fastighetsidgaren betala skilig del av VA-
verksamhetens utredningskostnader om det
skulle visa sig att felet dr belidget pa fastighe-
tens del av servisledningen.

VA-verksamheten har ritt att undersoka dina
VA-ledningar, installationer och dess anviandning
inom en fastighet, 41 § Vattentjanstlagen.

FOREBYGGANDE AV FROSTSKADOR

Vid stark och langvarig kyla finns risk att
vattnet fryser i ledningar och vattenmiitare.
Det ir sirskilt stor risk i ouppviarmda utrym-
men och i ledningar som ligger grunt. Du
bor dirfor se till att vattentemperaturen i
vattenledningen inte tilldts sjunka under
nollstrecket. Otita dorrar och 6ppen ventila-
tion bor ses Gver.

Vid akut frysrisk kan frysning foérhindras
genom att lita en tappkran tillfilligt std
ndgot 6ppen sé att det blir ett svagt, men

jamnt flode i ledningen.
Kranen miste forstis hal-

Atgﬁrda en
vattenlicka
snarast!

las under uppsikt sd att det
inte blir 6versvimning.
Om miitaren placeras si
att den fryser fir fastig-
hetsdgaren sjilv bekosta

y en ny matare.




Avloppsvatten

Avloppsvatten ir en samlad bendmning pa
spillvatten, kylvatten, dagvatten och drine-

ringsvatten. Nir avloppsreningsverk borjade

byggas 1 mitten av 1goo-talet, renades

avloppsvattnet for att minska smittspridning

av sjukdomar. Sedan togs avloppsvattnets

miljopaverkan pa allvar och minga renings-
verk byggdes. Reningen ir dels for att ta bort
organiskt material med farliga bakterier, dels
skrip samt naringsimnena fosfor och kvive.
Det renade vattnet gir sedan ut i Storin for

Rivlanda och Hillingsjo. Fran Mélnlycke,
Landvetter och Hirryda sker reningen i

Ryaverket. Dirifrdn sldpps vattnet ut i Gota

ilv.

SPILLVATTEN, DAGVATTEN OCH
DRANERINGSVATTEN

Spillvattenledningen tar emot spillvatten
fran till exempel bostider, skolor och sjuk-
hus. Dagvattenledningen tar emot regnvat-

ten och smiltvatten frin exempelvis tak, gar-
dar och gator liksom drineringsvatten frin
husgrunder. Det hir systemet med skilda
ledningar for spillvatten respektive dag- och
drineringsvatten kallas duplikatsystem.

I dldre omriden kan det forekomma att
spill-, dag- och drineringsvatten avleds i
samma ledning, vilket inte ir tillitet och
kallas dd kombinerat system. Avsikten med
det separerade systemet, duplikatsystem, dr
att minska belastningen pé reningsverken
och forhindra 6versvimningar i fastigheter. I
samband med att befintligt ledningsnit for-
nyas byggs separata ledningar for dag- och
drineringsvatten respektive spillvatten ut
dven 1 dldre omrdden. I omraden som byggs
efter r 2001 byggs 1 princip inga ledningar
for dagvatten utan Lokalt Omhindertagande
av Dagvatten, LOD, tillimpas.

-
Luftare

\

Avloppsvatten
Spillvatten

Dagvatten

Samlingsnamn for nedanstaende.
Fororenat vatten fran hushill, industrier,
serviceanldggningar och dylikt.

Ytligt avrinnande regn- och smaltvatten.

Draneringsvatten Vatten som avleds genom drénering.

N

% spillvattense

rvis -

Férbindelse-
punkt

Fastighets-
grans

| ISpiIIvattolL_

Seive [ |.ledning ™.




Spillvatten

Eftersom reningsverket dr byggt for att ta
emot och rena spillvatten frin hushall far
endast vatten fran bad, disk, tvitt, toalett och
matlagning, slippas ut i spillvattennitet. Om
andra dmnen eller fasta féremal spolas ned i
spillvattennitet, dventyras ledningsnitets
och reningsverkets funktion. Dessutom kan
slammet frin reningsverket bli oanvindbart
som jordforbittringsmedel. Se punkt 22-2¢
ABVA.

Koksavfallskvarn ér inte tillatet. Lednings-
nitet och reningsverken ir inte byggt for att
transportera bort och behandla matavfall i
reningsverken.

Endast det som har passerat
lroppen sawt toalettpapper fér
slingas i toaletten.

TANK PA ATT SORTERA DITT HUS-
HALLSAVFALL

Spola inte ned fasta foremal i avloppet.
Skaffa sophink i badrummet och anvind den
istillet.

Soptunna

* tops, plaster

* underklidder

* nylonstrumpor
* plastpasar

* kattsand

* stekfett, (till eventuell kompost)
* raa agg (till eventuell kompost)
* syreférbrukande @mnen

Apoteket

Overblivna likemedel ska limnas till apoteket.

Miljostation eller atervinningscentral

Exempel pa farligt avfall:

* Olja, bensin och diesel

* Losningsmedel t ex lacknafta, aceton

* Firg- och lackrester, dven rester av konstnars-
farger och vattenbaserade farger

e Lim

 Starkt surt eller alkaliskt avfall som syror
eller lut

* Bekdmpningsmedel

* Tungmetaller som kvicksilver, kadmium och bly

* Avfall som innehaller andra slags tungmetaller i
hoga koncentrationer.

* Fotokemikalier

\.

Det ir viktigt att alla hjilper till att sortera
for att undvika simre rening, extra arbete
eller sédant som kan skada naturen.
Ledningssystemets livslingd kan forlingas
och dirmed motverka hojda VA-avgifter.

r

Tips! Var uppmédrksam om

ledning.
\ 9

Torka forst bort bverbli-
vet stekfett ur stekpan-
nan wmed hushéllspapper \_
och Liilgg i komposten
eller bland hushallsso-
porna. Diska sedan
stekRpannan. Nir du gor

det blir svart att spola i toa-
letten. Det kan innebira att
det ar stopp i ledningen.

Hushallskemikalier

Dosera lagom med hushalls-
kemikalier inklusive tvitt- och

detta forebygoger du att diskmedel. Mer tvittmedel
fettet stelnar och bildar gor inte kliderna renare, utan
en propp L din aviopps- ger tvirtom simre tvitteffekt.




Dessutom skoljs inte det extra medlet ur kli-
derna vilket ger 6kad risk fér hudbesvir och
allergier. Anvind miljomirkta hushillskemi-
kalier.

Biltvatt

Nir du ska tvitta din bil, kan du gora det dir
tvittvattnet kan infiltrera, till exempel pa
grusad plan eller grismatta. Tvitta inte bilen
pé gatan eller ytor dir vattnet rinner orenat
via dagvattenbrunnar till vattendrag. I annat
fall, tvitta i en biltvittanldggning.

Fastighetsidgaren svarar for pumpenheten
och bekostar elférsorjning for drift av pum-
penheten och uppvirmning av servisledning-
en fram till forbindelsepunkten.

Spill- och dagvatten fran annat dn hushall

For industrier och restauranger finns sirskil-
da regler om vad som fér slippas till kommu-
nalt spill- och dagvatten. Se punkt 22 ABVA.
Kontakta VA-verksamheten.

Bensin-, olje- och fettavskiljare samt sand-
och slamfing i gdrdsbrunnar och liknande
ska tillses regelbundet och tommas s ofta,
att de alltid fungerar som avsett. Se VA-
verksamhetens anvisningar.

Slam frin exempelvis bergvirmeborrning,
sd kallat kax, fir inte tillforas brunnar, led-
ningssystem eller diken.

DAGVATTEN

Dagvatten dr regn- och smiltvatten frin
hédrdgjorda ytor som hustak, garageuppfarter
och parkeringsplatser. Aven gatans ytvatten
samlas upp via gatubrunnar till dagvattenna-
tet. Dagvatten leds ut till nirmaste vatten-
drag utan rening.

Bllens tviittvatten
blir barnens badvatten

Tryckavloppssystem

En allmin avloppsanliggning utférs normalt
s att fastigheterna kan ansluta sina servisled-
ningar och nyttja anliggningen utan att det
krivs sirskilda anordningar for fastigheten.
Detta idr dock inte alltid mojligt. Topogra-
fiska forhillanden kan exempelvis gora det
omojligt att avleda spillvatten med sjilvfall
till den allménna anldggningen. D4 krivs att
pumpar installeras for att anldggningen ska
kunna nyttjas pd avsett vis.

Ett LTA-system (Litt Tryck Avlopp)
bestir av smd pumpenheter, ofta en per fast-
ighet, som i de flesta fall placeras inne pa
fastigheten i anslutning till den bebyggelse
som ska betjinas av systemet.

Exempel P& utkastare
med Lnfiltration.

Dagvattenpolicy

Hirryda kommun har en policy for dag-
vatten. Policyn siger att dagvatten ska infil-
treras i marken inom den egna tomten samt
fordrojas och renas. Paverkan pa vattendrag
minskar di. Dessutom minskar risken for att
grundvattennivan sinks.



Dagvaﬁensaw:s [

Forbindelse-
punkt

Fastighets-
grans

Tak-

Brunn med
L2 sandfang

| Dagvatten-
e Iedmng.

LOD - Lokalt Omhandertagande av
Dagvatten

Vid ny- och ombyggnad av fastighetens ser-
visledningar ska LOD tillimpas. LOD stér
for Lokalt Omhindertagande av Dagvatten.
LOD beskrivs i detaljplanen for ditt omride.

Den enklaste LOD-anliggningen ir ett
stupror med utkastare Gver en grismatta som
lutar fran huset. En annan 16sning ér att vat-
ten fran stupror leds till en grus- eller sand-
badd pé tomten.

Fastighetsagarens ansvar

Dagvatten och drineringsvatten ska fordro-
jas och infiltreras inom den egna tomten.
Dagvattenservis ska anslutas till anvisat
omrade via makadamlager. Du som fastig-
hetsiigaren bekostar och ansvarar for att
LOD-anldggningen ir ritt dimensionerad
och underhills. Genom att rensa dina hing-
rinnor minskar du risken for att anldggning-
en sitter igen och funktionen férsimras.

OVERSVAMNING | FASTIGHET

Det finns flera orsaker till att en fastighet
drabbas av 6versvimning: det regnar in, yt-
eller drineringsvatten fors mot husgrunden
och tringer in genom killarviggar; stopp 1
spill- eller 6verbelastad dagvattenledning
medfor att vatten tringer in genom avlopps-
anordningar m m.

Kommunens huvudledningar édr dimensio-
nerade for bista flodeskapacitet i forhillande
till antalet anslutna fastigheter. Trots detta
kan problem med uppdimning i ledningar
och 6versvimning i exempelvis killare, ske 1
samband med extrema regn och hastig sn6-
smiltning.

Forsikringar ticker sillan alla de skador
som kan drabba fastigheten nir det blir 6ver-
svimning. Kommunen ér ansvarig endast om
den har begatt nigot fel eller inte fullgjort
sina skyldigheter.

Vid separerat ledningssystem orsakas en
oversvimning vanligen av stopp i fastig-



Pags att se over om
VA-ledningarna ér
riitt Ropplade.

hetens spillvattenservis eller av stopp i kom-
munens spillvattenledning. En annan orsak

kan vara att spill- och dagvattenledningar ir
felkopplade inom fastigheten.

Om stupror ér felkopplade, det vill siga
anslutna till fastighetens spillvattensystem,
innebir det att ledningen blir 6verbelastad.
Ledningen ir dimensionerad att ta hand om
spillvatten. Om spillvattenledningen 6verbe-
lastas finns det risk for att regnvattenblandat
spillvatten tringer upp i fastigheter och med-
for stora skador. Att ha dagvatten kopplad pé
spillvattenledningen ér forbjudet, men det
forekommer. Felkopplingen innebir att man
ar medskyldig till eventuella 6versvimningar.

Killare

I killartrappor eller garagenedfarter finns
golvbrunnar, sé kallade spygatter, som ska
vara kopplade till dagvattenledning som inte
kan dimmas. Spygatter som felaktigt ligger
for lgt kan orsaka 6versvimning. Vid krafti-
ga regn klarar dagvattenledningen i gatan
inte av att transportera bort allt regnvatten,
vilket innebir att gatan svimmas 6ver. Om
golvbrunnen dr ligre placerad én gatans niva
tringer vatten upp ur golvbrunnen med risk
for 6versvimning i killare och garage. Det dr
detta som pa nybyggnadskartan beskrivs som
”ddmningshojd i dagvattennitet”, den nivd
som regnvattnet i kommunens dagvattenled-
ning fér stiga till.



Tiank pa att killartrappor ska ha en kant
som hindrar dagvatten fran att rinna ner fran
kringliggande mark. Begrinsa ocksd méing-
den vatten som rinner i garagenedfarten
genom att ha sé liten hirdgjord yta som moj-
ligt ansluten hit.

I killare och ldgt liggande lokaler kan
golvbrunnar innebira risker. Vatten kan
ocksa tringa upp ur toalettstolen och andra
avlopp dir felaktiga inkopplingar av dag-
vatten har skett.

HUR FOREBYGGER DU OVERSVAM-
NINGSSKADOR

For att forhindra 6versvimning pé grund av
ytvatten ska marken, de nirmaste metrarna
kring huset luta frin huset. Det bor finnas
tak over killartrappor och drineringen ska
fungera tillfredsstillande.

Se dirfor till att virdefulla och kinsliga
varor inte forvaras i killare som har golv-
brunn. Om inget annat kan goras sé placera
dtminstone sakerna hogt upp. Ju hogre upp,
desto mindre risk ir det f6r vattenskador.

Det ir viktigt att du som fastighetsigare,
har kinnedom om hur fastighetens egen VA-
anliggning fungerar. Samlings- och inspek-
tionsbrunnar pa tomten ska vara synliga eller
mirkta sd att de litt gr att finna {or service.
Se 6ver dina ledningar for dricksvatten, spill-
vatten och dagvatten vid en eventuell om-
liggning av drinering runt huset eller for
borrning av bergvirme.

Vid nybyggnation ska husets hojd i forhal-
lande till omgivande mark anpassas sé att
extra anordningar inte krivs for att férebyg-
ga oversvimningar. Drineringsledningar
under angiven ligsta ddimningshojd for dag-
vattenledningarna i gatan ska anslutas genom
pumpning.

VAD GOR DU OM DET BLIR
OVERSVAMNING

Som fastighetsiigare bor du vidta en del
dtgirder for att minska skadeverkningarna
om vatten borjar tringa upp ur golvbrunnar-
na vid exempelvis hiftiga regn eller hastig
snosmiltning:

I. Tack golvbrunnarna med nagot tiatande
och stéll pa ett tungt féoremal. Sting
eventuella ventiler pa avloppsledningen.

2. Bryt elstrommen om det finns risk for
kortslutning.

3. Flytta undan foremal som kan skadas
av vattnet.

4. Kontakta VA-verksamheten snarast.

5. Kontakta ditt forsiakringsbolag.

6. Dokumentera eventuella skador
genom att t ex fotografera.

7. Tank pa hygienen efter kontakt med
instrommande vatten, tvitta hinderna!

4 )
Ridda det som

riddas kaw, mint-
mera skadorna och
kontakta ditt

@ forsiikringsbolag.




Anslutningsfragor

ALLMANT VID NY-, OM- OCH
TILLBYGGNAD

Nyanliggning eller omliggning av VA-
installation inom fastighet kriver bygglov
eller bygganmilan. Installationer ska utféras
enligt bestimmelser i boverkets byggregler,
BBR. Rdd och upplysningar limnas av
Bygglovsenheten.

Ansokan om VA-anslutning gor du pé sir-
skild blankett som skickas till Vatten- och
avfallsverksamheten.

Anmilan om besiktning av omlagda ledning-
ar ska goras till VA-verksamheten i god tid
innan dterfyllning av schakt.

FORUTSATTNINGAR

En forutsittning for att fi ansluta sig dr att
fastigheten ingdr i verksamhetsomridena for
dricksvatten, spillvatten eller dagvatten.
Verksamhetsomridde faststills av kommun-
fullmiktige. Efter beviljad ansokan ska
anldggningsavgiften betalas, inkoppling
utforas, forbindelsepunkten besiktigas, upp-
sdttning av vattenmitare och dterstrom-
ningsskydd ske innan vatten fir uttas.
Byggvatten for enstaka sméahus ér gratis. Se
checklistan pd s 20.

Anliggningsavgift och brukningsavgift for
dagvatten kan komma att tas ut dven om for-
bindelsepunkt inte har upprittats. Det forut-

sitter av det finns behov av bortledning,
kommunen har ordnat avledning samt infor-
merat om detta.

REGLER FOR ANSLUTNING

Vid ny- och ombyggnad ska fastigheten om
mojligt liggas pa sddan nivé att det blir
betryggande sjilvfall mot ledningar i gata.
Spillvatten ska ha egen servis. I omriden
med utbyggda dagvattenledningar ska dag-
vatten ha en egen servis och f6rdréjningsma-
gasin, annars ska LOD tillimpas.
Kallvattenledning ska ligga en bit frin varm-
vattenledning eller virmeledning, isolera
kallvattenledning.

En sirskild kontrollplan f6r VA-anslutning
ska faststillas vid byggsamrad. Anslutning
kriver bygglov eller bygganmilan. Va-instal-
lation inom fastigheten redovisas till VA-
verksamheten i samband med byggsamradet.

I radhus, kedjehus eller motsvarande fast-
igheter ska varje ligenhet/bostad forses med
servis- eller avstingningsventil som kan
stingas utanfor ligenheten/bostaden.

r

Dricksvattenledning

Dricksvattenledning for en villa har normalt
dimension 32 mm, och ska anlaggas frostfritt, nor-
malt cirka 1,5 meters djup fran marknivan.

Spillvattenledning

Normalt anvands ledningsdimensionen | 10 mm
for en villa och 160 mm for en stérre fastighet.
Spillvatteninstallation med sjilvfall far inte anslutas
under den angivna dimningsnivan for spillvatten.
Ungefarlig niva anges pa nybyggnadskartan och
exakt niva och lage pa férbindelsepunktskartan.
Vid anslutning under denna niva maste spillvatten-
installationen anslutas via sédrskild pump.

Dagvattenledning

Dagvatten ska fordroéjas och infiltreras inom den
egna fastigheten. Dagvattenservis ska anslutas till
anvisad punkt eller omrade via makadamlager-.
Lokalt omhdndertagande av dagvatten ska till-
lampas enligt kommunens dagvattenpolicy. LOD
beskrivs i detaljplanen for ditt omrade.

Dréaneringsledning
Drinering ska anslutas enligt LOD.




Spillvattenledningen fir aldrig g mer dn full d v s till
hjdssan (Ledningens innertak). Man ska alltid sitta en
niviskillnad wmellan spillvattenledning och Rillargoly for )
att vara pé sikra sidawn.

Drineringen ska ligga hogre dn gatan for att minska
risken for inlidckage vid regwn.
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DAMNINGSNIVAER INKOPPLING AV SERVISLEDNINGAR
TILL BOSTADER
(D" Lo )  Endast VA-verksamhetens personal fir gora
dmningsnivan

avsittning for servisledningar, samt 6ppna

Diamning innebir att en ledning gar full och N . ;
och stinga servisventiler.

att vattnet kan stiga i anslutande ledningar.
Déamningsniva ar den niva spillvatten eller dag-
vatten hdgst kan vara under extrema forutsatt-
ningar utan att riskera dversvamningar.

Spillvattenledning

Om VA-verksamheten inte anger annat ligger
damningsnivan 0,75 meter Gver spillvattenled-
ningens inre hjdssa (innertak) dar servisledningen
moter huvudledningen.

Dagvattenledning
For dagvattenledning ska dimningsnivan maximalt
vara 0, meter Over gatunivan.
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Checklista
|:| |. VA-ansokan lamnas in till VA-

verksamheten.

2. VA-ansdkan behandlas. Besked om

anlaggningsavgift limnas till s6kande.

3. Forbindelsepunkt upprittas och meddelas.
4. Anlaggningsavgiften betalas.

5. Inkoppling utférs av byggherren.

I

6. Besiktning av forbindelsepunkt utférs och
godkdnns av kommunens personal. Om
besiktning inte sker star fastighetsdgaren for
uppschaktning i omradet runt forbindelse-
punkten samt atgirdande av eventuella fel i
framtiden.

7. Aterstrémningsskydd installeras.

1]

8. Vattenmitarplatsen ar byggd och matar-
konsol finns. Kontakta kommunen for
besiktning och uppsidttning av vattenmatare i

samband med inflyttning.

9. Vattenmaitarplatsen besiktigas och vatten-
mdtare sitts upp av kommunens personal.
Vatten far inte uttas fran det allméanna dricks-

vattenledningsnitet innan matare installerats.

10. Fastighetsdgaren ansvarar for att VA-
ledningar inom tomten ritas pa karta, och
inlimnas till bygglovskontoret.

Klart!

J

Du som ir ansluten till kommunalt vatten fir

inte ha egen vattenbrunn fysiskt ithopkopplat
med kommunalt vatten. Det ricker inte med
avstingningsventiler.

Vattenmitare ska installeras i samband med
inflyttning.

20

Pu ska hdlla koll pd dina
Lledningar, men VA-verk-
samheten har riitt att
lnspektera fastighetens
VA-Lnstallation.

. J

AVSTANGNING AV VATTENLEVERANS
ELLER PLOMBERING AV SPILLVATTEN-
LEDNING

Avstingning av vatten kan ske vid utebliven
betalning. Avstingning kan dven ske om fast-
ighetsigaren inte f6ljer ABVA och dtgirdar
brister efter uppmaning. Till exempel om
vatten frin egen brunn ir ihopkopplat med
den allminna dricksvattenanliggningen.
Finns inte kommunalt vatten kopplat till
fastigheten kan avloppet plomberas om
betalningen brister eller vid visentlig for-
summelse. Avgift for savil avstingning som
dterinkoppling ska betalas till VA-verksam-
heten enligt taxa.

TVIST

Fastighetsiigare som inte godtar VA-verk-
samhetens beslut, kan begira provning av
frigan hos statens VA-nimnd.




ABVA Allminna bestaimmelser for vatten-

janster 1 Hirryda kommun. En lokal fore-
skrift som reglerar ansvar for, anslutning till
och anvindning av den allminna VA-anligg-
ningen.

Allmin VA-anliggning En VA-anliggning
dir kommunen tillhandahiller vattentjinster
enligt Vattentjianstlagen. VA-anliggningen
bestar t ex av vattenverk, reningsverk och
ledningar fore fastighetens forbindelsepunkt.
Anliggningsavgift Engingsavgift for
inkoppling till kommunalt dricksvatten,
spillvatten respektive dagvatten. Avgiften
beriknas pd byggnader, fastighetens storlek
och typ av vattentjinst.

Avloppsvatten Spillvatten, kylvatten, dag-
vatten och drineringsvatten.

Boverket Nationell myndighet f6r sam-
hillsplanering, stadsutveckling, byggande
och boende.

Brukningsavgift Arliga avgifter som baseras
pa fast avgift och rorlig avgift. Den rorliga
avgiften baseras pa vattenforbrukningen.
Briaddning Briddning innebir utslipp av
dagvatten eller orenat spillvatten till ndrmas-
te vattendrag. Briddning av kommunens
spill- eller dagvatten sker nir en ledning blir
overbelastad, t ex vid extrema regnmingder.
Briddat vatten slapps ut utan rening.
Dagvatten Vatten som rinner fran tak,
gator och andra hirdgjorda ytor vid regn
eller snosmiltning och som inte tringer ner i
marken.

Dricksvatten Kallvatten for hushallsinda-
madl. Dricksvatten klassificeras som livsmedel
och lyder under livsmedelslagstiftningen.
Drineringsvatten Vatten som avleds i mark
via rorledning, dike eller drineringsskikt.
Dimningsniva, dagvatten Den maximala
nivd som dagvattenytan kan né i ledningsni-
tet eller den gatuniva som dagvatten kan
stiga till vid kraftigt regn, utan att riskera
oversvimning. Nivén styr hojdsittning av
killargolv eller sockelhdjd.

Dimningsniva, spillvatten Den maximala
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nivd som spillvattenytan kan n i ledningsni-
tet. Nivdn ska understiga firdigt golv med 75
cm.

Enskild VA-anliggning En privat anligg-
ning for dricksvatten, spillvatten eller dag-
vatten. T ex borrad brunn, trekammarbrunn,
fordrojningsmagasin.

Forbindelsepunkt Den punkt dir inkopp-
ling av en fastighets VA-installation till den
allminna VA-anliggningen sker.
Gemensambhetsanliggning VA-anligg-
ning som dr gemensam for tvd eller fler fast-
igheter. En gemensamhetsanlidggning bildas
genom en lantmaiteriforrittning.
Hushallsspillvatten Se spillvatten.
Huvudman Den som édger och driver allmin
VA-anliggning, d vs Hirryda kommun.
Kylvatten Vatten som anvints vid kylning,

t ex i en industriprocess.

Koksavfallskvarn Kvarn installerad vid
diskbinken dir matrester mals ned for att
spolas ut med spillvattnet. Obs! Ej tillatet i
Hirryda kommun.

Ledningsritt Avtalad rittighet att ligga ner
och underhilla allmén VA-ledning pd annans
mark. Ledningsritt upprittas oftast mellan
kommun och privatperson genom lantmite-
riforrittning.

LOD Lokalt omhindertagande av dag-
vatten, vilket innebir att dagvattnet tas
omhand sé nira killan som mojligt.
LTA-pumpenhet Litt trycksatt avloppssys-
tem, som mojliggor anslutning till hogre lig-
gande ledning.

Samfillighet Sammanslutning av fastighe-
ter som har gemensam ritt till mark och som
har gemensamt ansvar f6r utférande och
drift av gemensamhetsanlidggning.

Sandfang Anordning i brunn som hindrar
slam att rinna vidare ut i ledningssystemet.
Servisledning Ledning som ansluter fastig-
hetens VA-installation till huvudmannens
ledning.

Servisventil Huvudmannens ventil for att
stinga eller 6ppna flodet av dricksvatten i
servisledning, till fastighet.

Servitut En avtalad rittighet som dr knuten
till fastigheten. Agare har t ex ritt till att




ligga ned och underhalla VA-ledningar som
gar genom en annan fastighet. Servitutsavtal
upprittas skriftligen mellan de berérda par-
terna, oftast privatpersoner. Avtalet bor
registreras 1 fastighetsregistret.

Spillvatten Fororenat vatten fran bad, disk,
tvitt, toalett och liknande, s kallat hushalls-
spillvatten, samt fororenat vatten fran indu-
strier.

Spygatt Brunn for avledning av dagvatten.
Statens VA-nimnd Rittslig instans som
provar VA-drenden som 6verklagas.
Tredimensionell fastighet Fastighet dir
anldggningar eller viningsplan inom samma
byggnad som har olika dgare.

Tryckavlopp System dir spillvatten inte kan
avledas med sjilvfall utan pumpas vidare.
VA Vanlig forkortning for vatten & avlopp.
VA-anordning Till exempel brunn, anord-
ning f6r LOD, drineringspump, backventil,
ventiler runt vattenmitare m m.
VA-installation Ledningar och VA-anord-
ningar pa fastighetens sida om férbindelse-
punkten.

VA-kollektiv Alla abonnenter som ingr i
VA-verksamhetsomradet eller har anslutits
genom avtal.

VA-verksamheten Ansvarar for och bekos-
tar drift och underhall av den allminna
anldggningen.

Vattentjinster Tillhandahallande av
dricksvatten som ir limpligt f6r normal hus-
héllsanvindning samt bortledande av spill-
vatten och dagvatten.

Vattentjinstlagen Lag om allminna vat-
tengjinster ( SFS 2006:412).
Verksamhetsomrade Det geografiska
omrdde inom vilket en eller flera vattentjins-
ter har ordnats eller ska ordnas genom en
allmin VA-anliggning.

U-omrade Omride som ska vara tillging-
ligt for allmdnna underjordiska ledningar.
U-omréde regleras i detaljplan.
Aterstréomningsskydd Ett skydd for att for-
hindra att vatten rinner tillbaka till det all-
minna VA-nitet. Kallas dven backventil vid

vattenledning (den enklaste varianten), se
SS-EN 1717.
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Pa harryda.se finns uppgifter om

* Anldggningsavgift

* Brukningsavgift

* Blankett for VA-ansokan
* Dagvattenpolicy

* Vattenkvalitet

* Vattenmitare

+  Aterstrémningsskydd

For mer information

Boverket

Gryaab

Hall Sverige Rent
Kemikalieinspektionen
Lantmateriet
Livsmedelsverket
Naturvardsverket
Standarder i Sverige
Statens VA-namnd
Svenskt Vatten
Sveriges miljomal
Swedac
Vattenportalen
Avloppsguiden

boverket.se
gryaab.se
hallsverigerent.se
kemi.se
lantmateriet.se
slv.se
naturvardsverket.se
sis.se
VA-namnden.se
svensktvatten.se
miljomal.nu
swedac.se
vattenportalen.se
avloppsguiden.se (enskilt avlopp)
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Driftstorningar utanfor fastighet

Vid fel pa vatten- och avloppsledningar i gator och vigar utanfor
fastighets- och tomtgrans eller problem med missfirgat vatten.
Felanmailan dygnet runt 031-724 88 00

Driftstorningar innanfor fastighet

Om fel uppstar inom fastighets- och tomtgrans, se ”Gula sidorna”
i telefonkatalogen under ”Rorarbeten”. Lanspumpning gors av
vissa firmor, se ”Gula sidorna” under ”Oljesanering” eller
”Slamsugning”.

Kommunalt VA

Ansékan om kommunalt dricksvatten, spillvatten eller dagvatten
gor du pa blanketten VA-ansékan. Kontakta Vatten- och avfalls-
verksamheten for information och blankett.

Vatten- och avfallsverksamheten 031-724 61 00
va.avfall@harryda.se

Agarbyte, rikningar 031-724 63 86

Kundtjanst

Vattenmatare 031-724 62 97, 724 69 73
Uppsittning, byten, telefontid | 1—13

Nar du bygger om eller bygger nytt
Radgor med bygglovskontoret vid nyanliaggning eller omlaggning
av VA-installation.

Bygglovskontoret 031-724 61 00

HARRYDA
KOMMUN

Harryda kommun ¢ Vatten- och avfallsverksamheten * 435 80 Molnlycke  031-724 61 00
va.avfall@harryda.se ¢ Besoksadress Rada Torg, Malnlycke
harryda.se
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